
COMMUNIQUE DE PRESSE
Dzaoudzi, le 11 octobre 2021

Journée portes ouvertes des Maisons France services 
du 11 au 16 octobre 2021

Pour vos démarches au quotidien, 5 Maisons France services sont ouvertes sur le
département.

5 Maisons France services sont ouvertes sur le département, pour proposer un lieu
d’échange pour toutes  vos démarches du quotidien.  C’est  un service public de
proximité, plus humain et plus accessible qui se déploie au plus proche de vous. 

Ces espaces ouverts à tous, modernes et conviviaux, vous permettent d’accéder
dans  un  seul  et  même lieu  aux  principaux  organismes  de services  publics  :  les
services  du  ministère  de  l'Intérieur  et  du  ministère  de  la  Justice,  les  Finances
publiques, Pôle emploi, la CSSM, la Poste et également d’autres partenaires comme
la Mission locale et services municipaux.

En  complément  des  démarches  administratives,  la  Maison  France  services  vous
donne accès à des postes informatiques en libre-service.

Dans le cadre des Journées portes ouvertes, les 5 MFS vous accueillent, toutes et
tous,  gratuitement,  pour  vous  faire  découvrir  une  partie  de  leurs  services  sous
forme d’ateliers ou d’accompagnement pédagogique :

1. Maison France Services d’Hamjago
Date de la séquence : Lundi 11 octobre 2021
Adresse du lieu : 12 avenue du stade, 97630 M’Tsamboro
Horaire : 9h
Contact : moustoifa.abdou@mairie-mtsamboro.fr
Tél. : 06-39-69-57-84

La Maison France Services de Hamjago mettra en valeur deux ateliers :
1) La Caisse de sécurité sociale de Mayotte (CSSM) de 9H à 11h pour des informations sur
l’accompagnement des usagers sur :
    • L’agence centrale des organismes de sécurité sociale (ACOSS)
    • La caisse nationale d’assurances maladie (CNAM)
    • La caisse nationale des allocations familiales (CNAF)
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    • La caisse nationale de l’assurance vieillesse (CNAV) 
2) Point info justice (CDAD) 
    • L’accès au droit, 
    • La résolution amiable des litiges 
    • L’aide aux victimes 
    • La justice de proximité. 

2. Maison France Services de Combani
Date de la séquence : Mardi 12 octobre 2021
Adresse du lieu : 14 route de Coconi 97 680 COMBANI
Horaire : de 08h-12h 13h-16h
Contact : anfiati.tsingoni@gmail.com
Tél. : 06-39-29-00-54

Ateliers dans le domaine de l'emploi et de l'insertion autour du numérique, en partenariat
avec Pôle Emploi et la Mission Locale 

Atelier INSCRIPTION et ACTUALISATION avec Pôle emploi
- Séquence explicative : comment accéder ou s’inscrire à la Mission Locale

3. Maison France Services de Petite - Terre
Date de la séquence : Jeudi 14 octobre 2021 à 9h
Adresse du lieu : 4 rue de l'Hôtel de Ville, Communauté de Communes de Petite-
Terre Dzaoudzi-Labattoir, 97615 Dzaoudzi 
Horaire : 9h
Contact : roukaya.salimou@cc-petiteterre.fr
Tél. : 07-83-99-46-06

Thématique :  « Création  d’entreprise »  avec  les  partenaires  ADIE,  Pôle  emploi  et
l’association les Apprentis d’Auteuil.

4. Maison France Services de Sada
Date de la séquence : Vendredi 15 octobre 2021
Adresse du lieu : rue de l’artisanat, 97 640 Sada
Horaire : 9h
Contact :Fatoumia.issa@mairiedesada.fr
Tél. : 06-61-81-95-08

Thématique :  accéder  au  numérique  avec  démonstration  de  paiement  en  ligne  d’une
facture et présentation des dépôts de plainte en ligne.

5. Maison France Services de Kani Kéli

Contact presse :
Préfecture de Mayotte - service communication interministérielle

Tél : 02 69 63 54 03 – 02 69 63 54 32
Courriel :  communication@mayotte.gouv.fr
Internet : www.mayotte.pref.gouv.fr
Facebook : @Prefet976
Twitter : @Prefet976

mailto:communication@mayotte.pref.gouv.fr
http://www.mayotte.pref.gouv.fr/


Date de la séquence : Vendredi 15 octobre 2021
Adresse du lieu : 7 rue M’Ronibabany Safi, 97625 Kani Keli 
Horaire : 8h
Contact : saoudat.abdou@laposte.fr
Tél. : 06-39-69-60-78

Présentation  du  test  de  positionnement  numérique,  du  service  « France  connect »  de
l’identité numérique et portrait d’un agent d’accueil de La Poste.
L'Identité Numérique La Poste repose sur la combinaison unique de votre identifiant, de
l'application  mobile  l'Identité  Numérique  et  de  votre  code  secret.  La  procédure
d'authentification  permet  ainsi  de  s'assurer  que  la  demande  de  connexion  n’est  pas
usurpée.

Ces journées sont l’occasion de présenter les services désormais accessibles au plus
près de la population.
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